HS BACO PANELS S.R.L.
TERMENI $1 CONDITILE GENERALE PENTRU VANZAREA SI LIVRAREA DE MARFURI

Termeni si conditii generale pentru vanzarea si livrarea de marfuri
(Versiune datatd 02 decembrie 2019)

ale

HS BACO PANELS S.R.L.

cu sediul in Strada Crinului nr. 15, Comanesti/Bacau, cod postal 605200, Romania, nr. de inregistrare

11

1.2
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2.2

2.3

2.4

la ORC: J04/725/1999, CIF RO 12447070

§1
Domeniul de aplicare

Acesti termeni si conditii generale se aplica relatiilor comerciale actuale si viitoare ale societatii HS BACO
PANELS S.R.L., incluzand oricare dintre sucursalele si punctele sale de lucru, (denumita in continuare pe
scurt: ,,HSB”) cu agentii economici sau persoane fizice, dupa caz (in sensul legilor protectiei consumatori-
lor, denumiti in continuare pe scurt: ,,Clientul”) pentru furnizarea de bunuri si servicii de catre HSB, inclu-
siv discutiile si informarile precontractuale. Se va aplica versiunea relevanta valabila la data incheierii con-
tractului sau versiunea valabila la momentul contactului dintre HSB si Client, in cazul in care nu se incheie
un contract.

Termenii si conditiile generale diferite ale Clientului, chiar daca sunt cunoscute HSB, nu se vor aplica daca
HSB nu isi exprima in mod explicit acordul, in forma scrisa, asupra aplicabilitatii acestora.

§2
Ofertele, incheierea contractului,
continutul obligatiilor contractuale, inregistrarea comunicarilor

Ofertele HSB sunt indicative si pot fi modificate fara notificare. Declaratiile contractuale ale HSB, precum
si toate modificarile si completarile aduse acestora sunt lipsite de caracter angajant pana in momentul in
care au fost confirmate in scris sau pe e-mail sau executate in fapt de catre HSB. HSB are dreptul de a
transmite documentele relevante legate de comanda Clientului prin e-mail sau in orice alta forma electro-
nicd. Toate transmiterile cdtre orice adresd de e-mail sau altd adresa electronica indicata de catre Client
vor fi considerate ca au fost valabil transmise Clientului. Clientul este obligat sa foloseasca mijloacele teh-
nice pentru a primi documente electronice si este responsabil pentru asigurarea integritatii continutului si
lizibilitatii documentelor electronice.

Caracteristicile produselor si serviciilor (specificatiile tehnice), inclusiv caracterul adecvat pentru utilizari
specifice, precum si conformitatea cu standardele (mostre, modele, mesaje publicitare) au caracter obli-
gatoriu doar daca au fost convenite in mod explicit in scris. Cu toate acestea, HSB isi rezerva dreptul de a
face modificari tehnice sau de alta natura.

HSB este dreptul de a refuza sau de a reduce livrarile (viitoare), de exemplu, dupa o examinare a bonitatii
Clientului sau din cauza indisponibilitatii bunurilor si serviciilor, fara nicio responsabilitate juridica pentru
aceasta.

HSB are dreptul de a inregistra si stoca toate comunicarile cu clientii pentru a le dovedi continutul in ca-
zuri de reclamatii, precum si pentru asigurarea interna a calitatii si pentru formarea personalului. Clientul
isi poate revoca oricand acordul.
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§3
Preturile

Preturile HSB se pot modifica fara notificare si se inteleg, dacad nu s-a convenit altfel in mod explicit in scris
(in special prin INCOTERMS), ca fiind imediat scadente la platd fara nici un discount de plata, fard TVA,
pentru livrdrile ex-works si de asemenea fara ambalaj, incarcare, transport, asigurare sau alte cheltuieli
conexe, cum ar fi impozitele, taxele vamale sau alte taxe. Astfel de cheltuieli conexe vor fi percepute su-
plimentar fata de pret.

Deducerile acordate Clientului (sconturi de plata sau de vanzari, rambursari, etc.) si alte conditii mai favo-
rabile pentru Client in comparatie cu acesti termeni si conditii generale nu se aplica in cazul neindeplinirii
obligatiilor de plata, a altor incalcari ale contractului sau incapacitatii de plata a Clientului.

Bunurile si serviciile furnizate dupa o perioadd de sase saptamani de la confirmarea comenzii (de ex.,
livrdrile succesive, livrarile la cerere) pot fi facturate cu preturile actuale, indiferent de existenta unui
acord de pret fix, daca nu s-a convenit altfel, in mod explicit, in scris.

n cazul oricirei majorari a cheltuielilor legate de materia prima, transport, energie sau manopera, cu sau

peste 3 % din valoarea totala, survenite dupa incheierea contractului, HSB are dreptul sa majoreze in mod
corespunzator pretul convenit si sa notifice Clientul asupra acestei majorari. Majorarea preturilor se apli-
cd dupa 14 zile calendaristice de la notificarea Clientului.

n cazul in care preturile au fost convenite intr-o altd moneda decat euro si, dupd incheierea contractului,

moneda respectiva se depreciaza fata de euro cu 3 % sau mai mult, HSB are dreptul de a majora in mod
corespunzator pretul convenit si de a notifica Clientul asupra acestei majorari. Majorarea preturilor se
aplica dupa 14 zile calendaristice de la notificarea Clientului.

Clientul poate ridica obiectii fata de orice factura in termen de cinci zile de la primire. Dupa acest termen
factura se considera ca fiind acceptata de catre Client.

84
Platile, neindeplinirea obligatiilor de plata

Platile Clientului se considera a fi efectuate dacd, in momentul si in masura in care acestea au fost credita-
te definitiv, neconditionat, irevocabil si incontestabil in contul bancar indicat al HSB. Termenul de plata
incepe de la data facturii si se considera ca a fost respectat doar in cazul in care contul bancar al HSB este
creditat cu suma respectiva pana la data specificata a scadentei.

Rata dobanzii penalizatoare pentru intarzierile Tn indeplinirea obligatiilor de plata in moneda romaneasca
este mai mare cu 10 puncte procentuale decat rata de referinta publicatd de catre Banca Nationalad a Ro-
maniei, iar pentru orice obligatie de platad in euro sau alte valute, cu 10 puncte procentuale peste dobanda
EURIBOR pe o luna, cu exceptia cazului in care HSB poate face dovada ca a suferit un prejudiciu mai mare
ca urmare a neindeplinirii obligatiilor de platd. in cazul neindeplinirii obligatiilor de plats, Clientul este
obligat sa ramburseze HSB toate cheltuielile legate de colectarea datoriilor si cele de judecata.

Platile efectuate de catre Client in alta forma sau moneda decat cele convenite, daca sunt acceptate de
cdtre HSB, vor fi considerate ca au fost facute in contul si nu in locul obligatiei de plata. Indiferent de orice
alta destinatie a unei plati a Clientului, firma HSB are dreptul de a compensa platile, in primul rand cu
creantele auxiliare, dobanzile, creantele scadente sau creantele asupra carora nu exista inca o hotarare
judecatoreasca si, doar dupa aceea, cu obligatia de plata de principiu.

Clientul va avea dreptul sa retina platile sau sa le compenseze cu creantele sale in relatia juridica cu obli-
gatia de plata in cazul in care acestea au fost stabilite in mod obligatoriu si definitiv sau au fost acceptate
explicit de catre HSB.
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n cazul unei inrautatiri a situatiei economice a Clientului, HSB are dreptul, indiferent de orice intelegere

contrard, sa suspende livrarile ulterioare de bunuri si servicii, sa declare anticipat ajungerea la scadenta a
oricarei creante a Clientului, sa ceara garantii sau plata de compensatii (plata in avans).

§5
Livrarile, transferul riscului

Cantitatile livrate care depasesc sau coboard cu pana la 10 procente sub cantitatile convenite vor fi accep-
tate cu ajustarea corespunzatoare a valorii facturii - iar in cazul tolerantelor dimensionale neobisnuite sau
minore chiar si fara ajustarea valorii facturii, si prin aceasta vor fi considerate cd nu reprezinta o deficien-
ta. Se admit livrari partiale iar acestea pot fi facturate separat. Nu este obligatorie respectarea specifica-
tiilor de greutate, cu exceptia situatiei in care cantitatile au fost facturate in mod expres Clientului la greu-
tate.

n cazul livrarilor la cerere din stocul aflat la dispozitia Clientului, cu exceptia cazului in care s-a convenit

astfel in scris, Clientul are obligatia de a solicita livrarea marfurilor (sau serviciilor) intr-o perioada rezona-
bild, cel putin in termen de o luna de la confirmarea comenzii, in cantitati aproximativ egale (aprox. +/- 10
procente).

Cu exceptia cazului in care se convine altfel de catre HSB, in forma scrisa (in special, prin intermediul IN-
COTERMS), riscul de pierdere sau deteriorare (avariere) a marfurilor sau de intarziere la transport se tran-
sferd Clientului in momentul in care marfurile sunt pregétite pentru ridicare sau expediere. in cazul in ca-
re Clientul este in intarziere la receptionarea marfii sau de plata, acest lucru va cauza, de asemenea, tran-
sferul riscului.

Cu exceptia cazului Tn care se convine altfel, firma HSB este libera sa aleaga modalitatea de transport pe
cheltuiala Clientului fara a avea nicio obligatie de a cauta cel mai ieftin mod de transport. Firma HSB nu
este rdspunzatoare pentru pierderea sau deteriorarea (avarierea) marfurilor sau pentru intarzieri in timpul
transportului.

n cazul unei intarzieri sau unui refuz de receptionare a mérfii, in plus fatd de alte drepturi ale sale (cum ar
fi resciziunea si vanzarea liberd pe cheltuiala Clientului), firma HSB are dreptul de a depozita bunurile res-
pective pe cheltuiala si pe riscul Clientul (la costuri obisnuite de depozitare sau costuri curente mai mari,
cel putin la un tarif minim de 1,00 € pe m3 pe zi calendaristica) si s considere aceste marfuri ca fiind livra-
te si receptionate th mod corespunzitor. In acest caz, pretul de achizitie devine imediat scadent la plata.

§6

Termenele de livrare, obligatia de receptionare a livrarii

Termenele de livrare si durata serviciilor continute in ofertele firmei HSB nu au caracter obligatoriu si se
refera la finalizarea lucrarilor in spatiile de lucru ale HSB. Acordurile de livrare cu date si termene de livra-
re obligatorii se vor incheia in mod explicit, in scris. Cu toate acestea, ele nu vor fi considerate ca fiind con-
tracte de livrare la termene fixe, daca nu se convine altfel in mod explicit, in scris.

Termenele de livrare si de servire convenite si notificate ale HSB constituie aproximari estimate si se pot
abate de la termenele de livrare si de servire reale. Livrarea efectiva cu 15 zile Tnainte sau dupa data con-
venita sau anuntatd este permisd si va fi considerata ca fiind efectuat la timp. 1n cazul unor intarzieri su-
plimentare, Clientul este obligat sa acorde, in scris, o perioada de gratie de patru saptamani.

Firma HSB nu este raspunzdtoare pentru intarzieri din motive de forta majora, inclusiv opriri sau intreru-
peri planificate sau neplanificate ale activitatii sau cauzate de evenimente cum ar fi distrugerea masinilor,
greva, incendiu si altele astfel de evenimente, sau care au loc la contractantii firmei HSB (de ex., furnizori,
transportatori, etc.), chiar si in cazul in care datele si perioadele au caracter obligatoriu. Orice astfel de Tn-
tarzieri vor prelungi datele si perioadele convenite si anuntate si dau dreptul HSB, iar in cazul unor intarzi-
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eri mai mari de 3 luni, dupa acordarea unei perioade rezonabile de gratie si Clientului, sa rezilieze integral
sau partial contractul cu privire la o partea inca neindeplinitad a acestuia.

Clientul este obligat sa receptioneze marfurile; acest lucru nu va afecta dreptul Clientului de a ridica re-
vendicari care decurg din garantia acordata, cu toate acestea, returnarea marfurilor din cauza unor presu-
puse deficiente necesita acordul prealabil in scris al firmei HSB, care va fi dat la libera alegere a acesteia.

§7
Limitarea garantiei

Perioada de garantie pentru defectele bunurilor si serviciilor care deja exista la momentul transferului
riscului (a se vedea § 5.3 si 5.4) se extinde pe o perioada de maxim sase luni de la data transferului riscuri-
lor. Firma HSB nu va fi rdspunzatoare pentru nici o defectiune care apare dupa aceea.

Pentru a evita decaderea din dreptul de a revendica daune decurgand din garantia acordata, Clientul este
obligat, in conformitate cu practicile din comertul cu lemn, de a inspecta imediat si in mod corespunzator
marfurile intrate (inspectia marfurilor) si de a notifica in scris defectele (in mod special, printr-o obiectie
fnscrisa in documentele de transport (CMR), care vor trebui transmise imediat catre HSB, n prealabil prin
fax) si 1i revine obligatia de a face dovada ca eventualele deficiente existau deja la momentul transferarii
riscurilor. Firma HSB va fi rdspunzatoare doar pentru viciile nevizibile la exterior (ascunse), in cazul in care
acestea erau cunoscute si, cu toate acestea, nu au fost aduse la cunostinta Clientului, sau daca firma HSB
nu a cunoscut in aceste defecte datoritd unei neglijente grave.

n cazul unei reclamatii din partea Clientului, la cererea firmei HSB, Clientul va pastra in mod gratuit méar-
furile in conditii accesibile, pentru desfasurarea investigatiilor si va ajuta Tn mod rezonabil firma HSB in
efectuarea oricdaror examinari si/sau va returna marfa livrata dupa obtinerea acordului din partea firmei
HSB. Dupa utilizarea, prelucrarea sau vanzarea marfurilor de catre Client se exclude orice posibilitate de
notificare a defectiunilor si de revendicare de daune decurgdnd din garantie si daune de consecinta, in
masura in care o inspectie a marfurilor facuta imediat de catre Client ar fi putut releva eventualele defecte
sau daca HSB nu a putut investiga defectele reclamate de Client din motive care nu sunt imputabile firmei
HSB.

n cazul unor deficiente, HSB are dreptul, la libera ei alegere, fie s fac3 o livrare suplimentars sau de inlo-
cuire gratuitad, fie sa remedieze orice defecte, sa acorde compensatii pentru diminuarea valorii sau sa ridi-
ce marfa livrata care face obiectul reclamatiei, contra rambursarii pretului de vanzare-cumparare a marfii.
Nici un defect nu va afecta obligatia Clientului de a plati pretul de vanzare-cumparare. Rezilierea contrac-
tului de catre Client este admisibila doar in cazul in care incalcarea grava a contractului nu a fost remedia-
tad Intr-un termen rezonabil sau in cazul unei intarzieri in remedierea defectelor si se limiteaza la marfurile
livrate care sunt afectate de deficiente.

Revendicarile decurgand din garantia de produs sunt prevazute exhaustiv in prezentul contract. Ele revin
in mod exclusiv firmei Clientului si nu pot fi cesionate unor terte parti. Se exclud drepturi suplimentare
sau aditionale decurgand din garantie si dreptul debitorului de a se indrepta Tmpotriva celorlalti debitori.

§8
Limitarea raspunderii

Raspunderea HSB, a directorilor, angajatilor, agentilor si reprezentantilor acesteia, din orice fel de motiv
legal (de ex. culpa in contrahendo, prejudiciu, neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare sau alta
incdlcare a contractului) este limitatd, in masura admisibila din punct de vedere legal, la comportamentul
intentionat sau culpabil de producere a daunelor si la cel mult valoarea totalad a pretului bunurilor si servi-
ciilor si va fi prescrisa dupa un an de la transferul riscului.
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Se exclude raspunderea firmei HSB, a directorilor, angajatilor, agentilor si reprezentantilor acesteia pentru
neglijenta usoard, raspunderea pentru daunele indirecte si pentru cele de consecinta, inclusiv profitul ne-
realizat, pierderi economice pure, economii nerealizate, pierderea dobanzii, daune imprevizibile, daunele
produse de utilizarea incorecta si daunele decurgand din revendicdrile unor terte parti indreptate impotri-
va Clientului.

Sarcina probei unei neindepliniri a obligatiilor de cdtre HSB, directorii, angajatii, agentii si reprezentantii
acesteia inclusiv dovada de neglijents (grava sau foarte grava), ii revine Clientului. Tn cazul incalcarii orics-
ror instructiuni ale firmei HSB cu privire la utilizarea sau prelucrarea ulterioara, Clientului ii revine sarcina
de a demonstra ca defectele si daunele nu au fost cauzate de catre aceasta si ca ele s-ar fi produs chiar
urmand instructiunile firmei HSB, in special prin efectuarea inspectiei imediate si corespunzdtoare a marfii
intrate.

Tn cazul unei réspunderi a firmei HSB, directorilor, angajatilor, agentilor si reprezentantilor acesteia pentru

deficientele bunurilor si serviciilor livrate, limitarile si optiunile prevazute in § 7 se aplica in mod analog in
beneficiul firmei HSB.

89
Pastrarea dreptului de proprietate, alte acorduri de garantie

Pana la plata integrala si definitiva a pretului de vanzare-cumparare, bunurile livrate raman in proprieta-
tea firmei HSB.

n cazul in care bunurile firmei HSB sunt prelucrate de catre Client sau bunurile Clientului sunt prelucrate
de HSB, firma HSB dobandeste dreptul de proprietate comuna asupra bunurilor prelucrate, in cota valori-
cd proportionald. Acelasi lucru se aplica unei amestecari inseparabile a bunurilor firmei HSB cu alte bunuri
ale Clientului.

Tn masura in care acest lucru este admisibil conform legii statului de resedints al Clientului sau firmei HSB,
firma HSB isi pastreaza, de asemenea, dreptul de proprietate si dupa plata integrald a pretului de vanzare-
cumpadrare, pana la stingerea completa si definitiva a oricaror si tuturor celorlalte creante ale HSB in ra-
port cu Clientul.

Pe durata perioadei de pastrare a dreptului de proprietate HSB, Clientul este obligat sa trateze bunurile cu
grija si sd depoziteze in mod corespunzator marfurile, separat fata de celelalte bunuri, facand acest lucru
cu titlu gratuit. Cu exceptia cazului in care Clientul este in intarziere cu plata, el are dreptul de a prelucra
si revinde produsele firmei HSB prin tranzactii comerciale, fara a aduce prin aceasta atingere drepturilor
HSB. Nu sunt permise acte asupra marfurilor care pericliteaza interesele de garantare ale firmei HSB, in
special, garantia reald mobiliara sau transferurile de garantii.

Clientul cesioneaza deja in avans, cu titlu de garantie, catre HSB, pana la concurenta creantelor restante
ale HSB, oricare si toate creantele restante si alte revendicari de repunere in posesie a bunurilor, pe care
acesta le dobandeste prin revanzarea bunurilor firmei HSB sau prestarea de servicii catre terte parti si este
obligat sa-si notifice clientii, sa faca mentiunile respective in evidentele sale contabile si sa factureze si sa
faca dovada inregistrarii acestor mentiuni prin permiterea accesului la evidentele si inregistrarile contabile
(extrase) la cererea firmei HSB. De asemenea, dupa o astfel de cesionare, Clientul isi pastreaza dreptul de
colectare si executie a creantelor, in masura n care nu se afla in intarziere de plata fata de HSB. Clientul
este obligat sa tina un cont bancar separat pentru colectarea creantelor cesionate firmei HSB.

Clientul este obligat sa notifice imediat firma HSB, in scris, cu privire la orice incercari ale unor terte parti
de a confisca bunurile, in special, cu privire la orice masuri de executare silita, precum si cu privire la orice
deteriorare sau distrugere a marfurilor. Orice modificare a dreptului de proprietate asupra bunurilor sau
o modificare a adresei Clientului trebuie sa fie imediat notificata de catre Client. Tertele parti trebuie sa
fie informate, in mod adecvat, asupra drepturilor de proprietate ale firmei HSB.
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n cazul unei incélcari a contractului de cétre Client, in special in cazul unei intarzieri de plata, firma HSB

are dreptul de a reintra in posesia bunurilor care fac obiectul pastrarii dreptului de proprietate (retentie)
sau de proprietate comuna sau, daca este cazul, de a trece la executarea silita a repunerii in posesie a Cli-
entului impotriva tertei parti, in nume propriu, si/sau sa denunte contractul, pastrand drepturile legale de
revendicare dobandite de catre firma HSB. Reclamarea sau confiscarea bunurilor care fac obiectul pastra-
rii dreptului de proprietate nu constituie o denuntare a contractului. Costurile si pierderile rezultate din
redobandirea posesiei asupra bunurilor sau din revanzarea bunurilor pe piata libera vor fi suportate de ca-
tre Client.

La solicitarea HSB, Clientul este obligat sa furnizeze o lista detaliata a creantelor si a revendicarilor cesio-
nate firmei HSB in temeiul acestei prevederi contractuale, cu numele si adresele partilor contractuale ale
Clientului, sa furnizeze toate informatiile necesare pentru a pune in aplicare drepturile cesionate si sa
acorde firmei HSB orice altd asistenta necesara si utila.

§10
Protectia datelor

Scopul si categorii de date: Tn scopul derularii si executdrii contractelor carora le sunt atasate acesti Ter-
meni si Conditii Generale de vanzare si livrare, firma HSB poate colecta, stoca si folosi mai multe categorii
de date cu caracter personal, inclusiv numele, numarul de telefon si adresa e-mail referitoare la Client, re-
prezentanti, angajati, agenti sau alte persoane care reprezinta Clientul. Datele pot fi colectate de la Client
sau direct de la persoanele vizate.

Pastrarea datelor: HSB va pastra datele cu caracter personal pe perioada necesarad pentru derularea con-
tractului, inclusiv in scopul indeplinirii oricaror cerinte juridice, contabile sau de raportare care pot implica
prelucrarea unor astfel de date. Pentru a stabili perioada adecvatad de pastrare a datelor cu caracter per-
sonal, firma HSB ia in considerare cantitatea, natura si sensibilitatea datelor cu caracter personal, riscul
potential de prejudicii prin utilizarea neautorizata sau divulgarea de date cu caracter personal, scopurile
pentru care HSB proceseaza date cu caracter personal si dacd HSB poate indeplini aceste scopuri prin alte
mijloace, precum si cerintele legale aplicabile.

Destinatarii datelor: HSB ar putea face schimb de date cu caracter personal cu societatile din cadrul gru-
pului de firme din care face parte, si cu alte persoane juridice/societati, cum ar fi autoritatile legale, alti
furnizori de servicii, in urmatoarele scopuri: indeplinirea obligatiilor legale de raportare, care sa permita
furnizorului de servicii sa presteze anumite servicii pentru executarea contractului principal.

Exactitatea datelor: Este important ca informatiile personale prelucrate de HSB sa fie exacte si actuale.
Clientul va tine la curent firma HSB asupra oricarei modificari in ceea ce priveste datele cu caracter perso-
nal prelucrate conform celor de mai sus, in masura in care informatiile sunt relevante pentru contractul
care urmeaza sa fie derulat intre HSB si Client.

Drepturile persoanelor vizate in legdturd cu datele cu caracter personal. in anumite imprejuréri, persoane-
le vizate au, prin lege, dreptul:

— Sa solicite accesul la informatiile cu caracter personal (prevedere cunoscuta la modul general ca soli-
citare de acces a persoanei vizate). Acest lucru permite persoanelor vizate sa primeasca o copie a in-
formatiilor cu caracter personal pe care le detinem asupra persoanei vizate si de a verifica daca pre-
lucram in mod legal aceste date.

—  Sa solicite corectarea informatiilor cu caracter personal pe care le detinem in legatura cu persoana
vizata. Acest lucru permite persoanelor vizate sa corecteze orice informatii incomplete sau inexacte
pe care le detinem despre ele.

— Sasolicite stergerea datelor cu caracter personal. Acest lucru permite persoanelor vizate sa solicite
firmei HSB stergerea sau indepartarea informatiilor cu caracter personal in cazul in care nu exista nici
un motiv temeinic pentru noi de a continua procesarea acestora. Persoanele vizate au dreptul de a
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solicita firmei HSB stergerea si indepartarea informatiilor cu caracter personal in cazul in care per-
soanele vizate si-au exercitat dreptul la opozitie cu privire la prelucrare.

— Sa solicite restrictionarea prelucrarii informatiilor cu caracter personal. Acest lucru permite persoa-
nelor vizate sa ne solicite suspendarea procesarii informatiilor cu caracter personal despre persoane-
le vizate, de exemplu daca doresc ca noi sa stabilim exactitatea sau motivul prelucrarii acestora.

Pentru a revizui, verifica, corecta sau solicita stergerea informatiilor cu caracter personal, a ridica opozitie
fata de prelucrarea datelor cu caracter personal sau de a exercita oricare dintre drepturile mentionate
mai sus, firma HSB poate fi contactata in scris la adresa Str. Grigore Alexandrescu, nr. 59, et. 2, 010623
Bucuresti, Romania, in atentia Departamentului juridic si/sau la adresa de e-mail dataprotection@hs.ro.

Clientul este responsabil ca toate persoanele vizate ale caror date sunt prelucrate pentru incheierea si de-
rularea contractului in cauza sa fie informate cu privire la prelucrarea datelor lor cu caracter personal si sa
le puna la dispozitie cel putin informatiile incluse in acest capitol 10.

Nicio alta prelucrare de date: Pentru incheierea si derularea contractului in cauza, si daca nu s-a convenit
altfel intre HSB si Client, HSB nu va prelucra niciun fel de alte date cu caracter personal in plus fata de ca-
tegoriile de date mentionate la punctul 10.1 de mai sus. Tn cazul in care Clientul comunic3 date cu caracter
personal catre HSB, aceste date se vor sterge in conformitate cu regulamentele interne ale firmei HSB si
firma HSB nu-si va asuma niciun fel de raspundere pentru aceasta prelucrare, iar orice divulgare nedorita
sau alte incidente cad in raspunderea exclusiva a Clientului, care va exonera de raspundere firma HSB si o
va despagubi pentru orice fel de daune.

Raspunderea Clientului cu privire la prelucrarea datelor firmei HSB: Daca Clientul prelucreaza datele cu
caracter personal furnizate de catre firma HSB, inclusiv date referitoare la reprezentantii sau angajatii fir-
mei HSB, Clientul va trebui sa ia toate masurile tehnice si organizatorice necesare pentru protejarea aces-
tor date si va fi raspunzator pentru respectarea legilor privitoare la protectia datelor cu caracter personal,
inclusiv Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR).

§11
Proprietatea intelectuala si alte drepturi ale tertilor

Firma HSB este responsabild pentru incalcarea drepturilor de proprietate intelectuala si industriala doar
daca aceasta s-a comis din neglijenta grava si in cazul in care astfel de drepturi de proprietate sunt prote-
jate in conformitate cu legile statului de resedinta al firmei HSB. Firma HSB raspunde de faptul ca bunurile
si serviciile livrate nu sunt grevate de drepturile vreunei terte parti in temeiul altor legi, doar in cazul in ca-
re acest lucru a fost convenit in mod explicit n scris.

Firma HSB nu este raspunzatore daca si Tn masura in care marfurile au fost produse in conformitate cu
instructiunile explicite furnizate de Client. n acest caz, Clientul este obligat si despagubeasci si si exone-
reze de raspundere firma HSB fata de si impotriva tuturor revendicarilor curente sau presupuse ale unei
terte parti, de orice natura ar fi acestea.

Clientul este obligat sa puna la dispozitie orice informatie si toate informatiile necesare asupra pretinselor
revendicari ale unor terte parti cu privire la incadlcarea drepturilor de orice fel legate de bunurile si servicii-
le firmei HSB si sa ajute in mod rezonabil firma HSB in apararea contra revendicirilor nefondate. Tn plus,
se aplica in mod analog limitarile referitoare la garantie si raspundere prevazute de § 7 si § 8.

Drepturile si obligatiile privind relatiile comerciale dintre HSB si Client vor intra in vigoare in mod exclusiv
in beneficiul partilor si vor deveni obligatorii pentru parti si succesorii si cesionarii legali ai acestora. Daca
nu este stipulat in mod explicit contrariul, nici o alta persoana fizica sau juridica nu va fi considerata a fi un
tert beneficiar si, prin urmare, ca dobandind drepturi prin prezentul document.
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§12
Dispozitii finale

Firma HSB are dreptul de a cesiona si transfera, in totalitate sau partial, toate drepturile si obligatiile care
decurg din relatiile comerciale cu Clientul, catre o alta persoana juridica, cu efect de stingere a obligatiilor,
si va informa Tn mod corespunzator Clientul asupra acestei situatii. Cesiunea sau transferul de drepturi si
obligatii de catre Client in legatura cu relatiile comerciale se supune acordului explicit al HSB, dat in prea-
labil in scris, si nu afecteaza raspunderea viitoare a Clientului pentru obligatiile existente si viitoare, care
decurg din contract.

Relatiilor comerciale cu Clientul li se aplica legislatia austriaca si uzantele austriece in comertul cu lemn in
cazul in care Clientul isi are sediul in afara Romaniei, in caz contrar se aplica legislatia romana si uzantele
austriece Tn comertul cu lemn se aplica prin analogie. Nu se aplica Conventia privind contractele pentru
vanzarea internationald de marfuri. Locul de indeplinire a tuturor revendicarilor reciproce este, la libera
alegere a firmei HSB, fie sediul firmei HSB, fie Viena/Austria.

n cazul in care o prevedere din acesti Termeni si conditii generale sau unui alt acord cu Clientul este sau
devine fara efect sau inaplicabila in conformitate cu legislatia, acest lucru nu va afecta efectul acestei pre-
vederi in temeiul altor legi aplicabile si oricaror alte prevederi. Prevederea fara efect se considera a fi in-
locuita, daca este posibil prin aplicarea partiala a legislatie tarii in care se afla sediul Clientului sau firmei
HSB, prin acord reciproc, de o prevedere cu efecte juridice ale carei efecte economice se apropie cel mai
mult de prevederea fara efect.

Acordurile si modificarile sau completarile acestora sunt obligatorii pentru firma HSB doar daca sunt facu-
te n scris sau pe e-mail. Orice acord explicit sau implicit sau renuntare a firmei HSB in legatura cu o incal-
care sau nerespectare a unui contract de catre Client nu trebuie sa fie considerat ca un consimtamant sau
renuntare la actiune pentru orice alta viitoare incalcare a contractului, iar Clientul nu se va baza pe vreun
consimtamant sau renuntare implicita a firmei HSB.

Oricare si toate litigiile care decurg din sau in legatura cu relatiile comerciale cu Clientul, inclusiv incalca-
rea, rezilierea sau nulitatea, vor fi solutionate definitiv in conformitate cu Regulamentul de arbitraj si de
conciliere al Centrului International de Arbitraj al Camerei Economice Federale Austriece din Viena (apli-
candu-se regulamentul acestei Camere) de catre unul sau mai multi arbitri numiti in conformitate cu aces-
te reguli.

Firma HSB poate de asemenea deferi orice astfel de disputd instantei din Viena-Inner City care detine
competenta materiala sau oricarei alte instante adecvate, de exemplu, care are jurisdictie asupra sediului
firmei HSB sau Clientului.
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